
FAC-SIMILE DI CONTRATTO DI HOSTING

Tra
[Nome e cognome/Ragione sociale del Fornitore], con sede legale in [indirizzo], Partita
IVA [numero], di seguito denominato "Fornitore";

E
[Nome e cognome/Ragione sociale del Cliente], con sede legale in [indirizzo], Partita
IVA [numero], di seguito denominato "Cliente";

Premesso che:

● Il Fornitore è specializzato nella fornitura di servizi di hosting e possiede le
competenze e le risorse tecniche per fornire tali servizi;

● Il Cliente desidera avvalersi dei servizi di hosting offerti dal Fornitore per il proprio
sito web e altre necessità correlate;

● Le parti intendono regolamentare il loro rapporto contrattuale attraverso il presente
contratto;

Si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 - Oggetto del contratto

Il Fornitore si impegna a fornire al Cliente i seguenti servizi di hosting:
1.1. Allocazione di spazio su server per l'archiviazione e la gestione dei file del sito web del
Cliente;
1.2. Fornitura di un servizio di connessione alla rete internet per rendere accessibili i
contenuti del sito;
1.3. Servizi opzionali, quali [specificare: gestione email, database, backup, ecc.], se richiesti
dal Cliente.

Art. 2 - Durata del contratto

2.1. Il presente contratto ha durata di [specificare durata, ad esempio "1 anno"], con
decorrenza dal [data] e scadenza al [data].
2.2. Alla scadenza, il contratto si rinnoverà automaticamente per lo stesso periodo, salvo
disdetta da comunicarsi con almeno [specificare giorni, ad esempio "30 giorni"] di
preavviso tramite raccomandata A/R o PEC.

Art. 3 - Corrispettivo e modalità di pagamento



3.1. Il Cliente si impegna a corrispondere al Fornitore l'importo di [importo in euro] più IVA,
pagabile in [specificare modalità: rate mensili, annuali, ecc.].
3.2. Il pagamento dovrà essere effettuato tramite [specificare modalità: bonifico bancario,
carta di credito, ecc.] entro il giorno [specificare] del mese/periodo di riferimento.
3.3. In caso di ritardato pagamento, il Fornitore avrà diritto a sospendere il servizio previa
comunicazione scritta e ad applicare interessi moratori nella misura prevista dalla legge.

Art. 4 - Obblighi del Fornitore

4.1. Garantire la continuità del servizio, salvo interruzioni programmate per manutenzione,
che verranno comunicate con un preavviso di almeno [specificare giorni].
4.2. Assicurare un livello di servizio pari al [specificare SLA, ad esempio "99,5% di
uptime"] su base mensile, salvo cause di forza maggiore.
4.3. Fornire assistenza tecnica durante gli orari e con le modalità specificate nell'allegato
tecnico.

Art. 5 - Obblighi del Cliente

5.1. Utilizzare i servizi di hosting nel rispetto delle leggi vigenti, evitando qualsiasi attività
illecita, come la diffusione di contenuti protetti da copyright senza autorizzazione, contenuti
offensivi, o materiali vietati.
5.2. Comunicare tempestivamente eventuali anomalie o malfunzionamenti riscontrati nei
servizi.
5.3. Non trasferire a terzi il diritto di utilizzo dei servizi di hosting senza il previo consenso
scritto del Fornitore.

Art. 6 - Limitazioni di responsabilità

6.1. Il Fornitore non è responsabile per:
a) Danni derivanti da interruzioni del servizio causate da terzi o da eventi imprevedibili;
b) Perdita di dati del Cliente non preventivamente salvati tramite i servizi di backup, se non
previsti contrattualmente;
c) Utilizzo improprio dei servizi da parte del Cliente o di terzi.
6.2. In ogni caso, la responsabilità del Fornitore non potrà eccedere l'importo
complessivamente corrisposto dal Cliente nel corso dell'ultimo anno contrattuale.

Art. 7 - Risoluzione del contratto

7.1. Il contratto può essere risolto anticipatamente:
a) Dal Fornitore, in caso di violazione grave da parte del Cliente, previa comunicazione



scritta;
b) Dal Cliente, in caso di mancato rispetto da parte del Fornitore degli obblighi contrattuali
fondamentali.
7.2. La risoluzione non pregiudica il diritto delle parti di richiedere il risarcimento dei danni
subiti.

Art. 8 - Tutela dei dati personali

8.1. Il Fornitore si impegna a trattare i dati personali del Cliente nel rispetto del Regolamento
(UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale applicabile.
8.2. Maggiori dettagli sul trattamento dei dati sono riportati nell’informativa privacy allegata al
presente contratto.

Art. 9 - Foro competente

Per qualsiasi controversia derivante dall’interpretazione o esecuzione del presente contratto,
sarà competente in via esclusiva il Foro di [specificare città].

Letto, approvato e sottoscritto:

Luogo e data: ____________

Il Fornitore:
Firma: ________________________

Il Cliente:
Firma: ________________________


